     JAIME HARDEN BURGOS BRANDT
                       Avda. Carmen Vilchez  Nro. 826 – Copiapó - Chile
                                  E mail: Jaime.burgos@live.cl
                                   Fono Móvil:   09-56595204
 RESUMEN
Profesional con amplia experiencia (sobre 15 años), preparado para asumir responsabilidades relacionadas con la Gestión de Negocios e Ingenieria de Mantenimiento en equipos mineros e industriales.

Amplios conocimientos en aplicaciones y desarrollo de estrategias de Prevención de Riesgos, cuyos resultados han demostrado la validez de estas.
Conocimientos en Control de Gestión y desarrollo de Kpi de Procesos y Resultados, que permiten obtener, controlar, medir y mejorar los resultados del negocio.

Sólidos conocimientos en las diferentes estrategias de la Gestión del Mantenimiento, cuyos resultados basados en diferentes tipos de auditorías muestran un continuo desarrollo y enfoque de esta hacia el cliente interno o externo.
Liderazgo  preparado para evaluar y   desarrollar  el personal a cargo a través de nuevas herramientas motivacionales, buscando establecer relaciones laborales basadas en la confianza, el ejemplo y la  transparencia de las acciones realizadas.

Conocimientos en Estrategias de Confiabilidad, RCM, RCA, TPM, Jack Knife, KPI, ERP. Calidad como; ISO9001-2008, ISO14000 y Seguridad OSHA, Sistemas Integrados de Gestión, RESSO, GIRO, Control de pérdidas.
Diseños de Modelos de Gestión basados en la Visión, Misión, Políticas, Objetivos Estratégicos, BSC, KPI financieros MBC, EBIT,  VAN, TIR, Budget, Forecast, Six Sigma básico, MC. 

Usos de ERP para el control del mantenimiento (RM-CARE, SAP, ELLIPSE)

Desarrollo de actividades interpersonales con clientes, proveedores  y subordinados, orientados a afianzar las relaciones de negocios a través de un adecuado lobby  y lazos de confianza que vayan estructurando una relación entre Compañías  amigas, que busquen el win to win como estrategia de negocios comunes.

OBJETIVOS

Pertenecer y desarrollarme en una Empresa World Class, de proyección mundial, con altos estándares de seguridad y eficiencia, en donde la base de su desarrollo laboral está asociado al cuidado y desempeño del equipo de trabajo y al reconocimiento de ese esfuerzo a través de herramientas motivacionales que generen compromiso e involucramiento en la Compañía.

APORTE

Persona muy autónoma, Ordenada, Orientado al logro de los resultados comprometidos, con una sólida formación y aplicación de la Ingenieria de Mantemimiento y la Estrategia en la Gestión de Administración de Recursos y Administración en Prevención de Riesgos Operacionales, alta capacidad para el trabajo bajo presión, generador de equipos de trabajo basado en la estructura de la gestión del desempeño y clima laboral, sólida vocación de servicio hacia clientes internos y externos.

EXPERIENCIA
Ingeniero Naval (Mecánico) Titulado, Licenciado en Ingeniería, (UACH, Universidad Austral de Chile, carrera de 5 años)  Diplomado 2,5  años, en  “Gestión en Empresas de Servicio” (PUC,  Pontificia U. Católica de Chile), con más de 15 años de experiencia en empresas de Servicios y Cía. Mineras, relacionadas con la Gestión Integral de Mantenimiento de Maquinaria Pesada de variadas marcas y sistemas de producción minera.  Aplicación de Estrategias de Mantenimiento y Cálculo, Evaluación, Medición y Control de Contratos de Servicios  relacionados con la industria minera. Sólidos conocimientos en relaciones laborales (reforma laboral 2017),  salud  ocupacional y Prevención de Riesgos Operacionales. 
Komatsu Chile S.A.       (Empresa representante de fábrica KOMATSU, P&H,  JOY)
Octubre 2012 a Septiembre 2017
Gerente de Proyecto:

A cargo de 30 CAEX 930E-6, (incluida la reparación de tolvas) de 300 ton m. 1 Pala PC-8000, 19 Equipos de Movimiento de tierra.

Dotación sobre 240 personas, entre KCH y EECC (140 + 106).

A cargo de un contrato tipo Full Marc y No Marc. Con servicio de comodato sobre las instalaciones de la Cía.  Minera MLCC. Con ppto. Sobre KUS$ 120,000 
Con responsabilidad total sobre las ventas y costos definidos por KCH, los KPI garantizados (Disponibilidad, Confiabilidad, Seguridad) a la Cía Minera y el buen control de la organización, en términos de relaciones labores (sindicatos y convenios).

Con cero accidentes con tiempo perdido durante los 5 años que se trabajaron en el contrato, logro del cumplimiento de las disponibilidades de los CAEX durante los 5 años.

Durante los 5 años , además se lograron siempre los MBC solicitados por la Gerencia General.

Excelentes relaciones operativas con clientes MLCC y el personal propio.

Cía Minera Quebrada Blanca S.A.
(Cía. Minera del grupo TECK, Canadá)
                                                                                   Junio 2009 a julio 2012
Octubre 2010
Promovido al cargo de Jefe de Mantenimiento Equipos Mina, por parte de la Gerencia General,  a partir de Diciembre 2010, quedando a cargo de una dotación de Mantenimiento propio (QB) de 65 personas  más el control de los contratos de Komatsu (160 personas), Kaltire (20 personas), Copec (15 personas),  Duncan (25 personas) y Kupfer (3 personas),  administrando un ppto. De  KUS$ 45000 para el año 2012 y una dotación total de,  sobre 300 personas.
Flota compuesta por Palas de Cable y Perforadoras Bucyrus, equipos marca Komats, Caterpillar, Ford, Grúas Grove, entre otras marcas.

Entre sus obligaciones esta la definición de la visión, misión y objetivos  estratégicos del área para alinearlos con las políticas corporativas de Teck.

Generación del budget 2010 con una desviación del 3% y cumplimiento de los Kpi de mantenimiento.
Generación y Administración de los Proyectos de Mejoramiento en Mantenimiento

Generación del Area de Ingeniería de Mantenimiento.
Cero accidentes CTP (If=0) en más de 4 años de operación en las posiciones que ha trabajado en QB.

Detalle de la Experiencia:
Cía Minera Quebrada Blanca S.A.                                                                                                           Diciembre 2009

Es promovido  al cargo de Ingeniero Senior de Planificación, quedando a cargo de la flota de 52 equipos  mina más 70 equipos auxiliares, con una dotación a cargo de 7 personas.

Genera Kpi de resultado y Kpi de procesos en el área de Mantención

Genera el Presupuesto Anual del área de mantenimiento equipos mina

Genera el plan a 5 años (LOM) del área de mantención mina

Busca metodologías que permitan optimizar los rendimientos de los equipos

Integra y lidera equipos de mejoramiento continuo en GET, Neumáticos, Filtros, Componentes, etc.

Se relaciona con la Gerencia General y de Operaciones

Busca mejorar relación minia y mantención mina para encontrar los mejores resultados de la Gerencia Mina.

Participa en  proyectos de Mantención que le permite premiación del Presidente de Teck Int.

Lidera el área de planificación y control de gestión 

Cía Minera Quebrada Blanca S.A.                                                                                                                   Junio 2009
Se ingresa como Ingeniero de Contratos, para Administrar los contratos de Komatsu, Kaltire, Duncan,  Atlas Copco, entre otros.
entre otros. Busca optimización y cambio del contrato generando ahorros sobre US$ 2,000,000 en la gestión.

Busca mejorar rendimiento de GET, Filtros y componentes.

Cambia el contrato desde un LPP full a Lpp con prorrata de componentes

Negocia con proveedores mejores factores de repuestos y servicio en faena

Es reconocido por la Jefatura de la Cía Minera Teck Quebrada Blanca, promoviéndolo a un cargo superior.

JB ASOCIADOS





                                              Sept. 2008 a Junio 2009
Forma empresa de servicios a la minería relacionada con la consultoría de los procesos de mantenimiento.
Planificación basada en conceptos de RCM, Uso de Carta Gantt y software (Project) para la planificación, 
Organización para operar eficientemente un departamento de Planificación, Roles y Responsabilidades del área de Planificación, Misión y Objetivos del área.

Cálculo de reemplazos de activos y gestión de costos en la Administración del Mantenimiento

Aplicación de técnicas de clase mundial, para llevar a los servicios de mantenimiento a la optimización de costos y calidad en la entrega de resultados a los clientes de la operación

Experiencia en el desarrollo de contratos  (Tipos de contrato (Full Marc, Lpp, Servicios, etc.), Organización tipo del Mantenimiento (matricial, vertical, horizontal, etc.), Monitoreo de condiciones como herramienta de costos (Mantenimiento basado en la confiabilidad, RCM), Mantenimiento basado en las personas, Optimización de flotas de equipos, creación u ordenamiento de los procesos relacionados con el mantenimiento, revisión organigramas, roles y responsabilidades, cálculos de disponibilidad,  aplicación Jack Knife, RCA, entre otras.
FINNING CHILE  S.A.   








            1996 – 2008

Compañía Internacional de Ventas y Servicios, Representante en Sudamérica de Equipos Caterpillar, Bucyrus, y Terex,  distribuidor  de los productos Caterpillar.

GERENTE  DE CONTRATO 

   


  

                          2005 – 2008
Responsable de implementar desde cero (Confección del contrato, Armado de equipos, Contratación de Personal, Definición de la logística necesaria para poner en  marcha el contrato, Administración del contrato, etc.), un nuevo contrato de servicio para la Empresa Minera Manto verde perteneciente a  Anglo American Chile S.A.

Contrato de sobre  US$ 40 Millones en 5 años.
El año 2006, Anglo American Chile S.A. entrega premio a través de su Presidente Ejecutivo al contrato Mantoverde de  Finning Chile S.A.  por considerarlo el mejor contrato de todas sus filiales Chilenas.
Durante 3 años se mantiene en los primeros lugares del ranking de contratos de Finning S.A.
JEFE   DE  NEGOCIOS  MINEROS




    

   
              2004 – 2005 
· Evaluar técnicamente la factibilidad de un contrato de servicio (VAN, TIR, Riesgo…) Apoyar la Negociación de  contratos con clientes mineros (BHP, Codelco, A. Minerals, etc). Cotiza y entrega valores por las ofertas de contratos. (Full Marc,  Lpp, o la mezcla entre ellos).  Pone en marcha contratos de servicios en faena (Mantoverde)Mide resultado financiero  de los contratos (MBC, EBIT, Budget, Inversiones, Depreciaciones, Ingresos fuera de contrato, etc). Propone alternativas de solución a oportunidades encontradas. (en materia de costos y/o aplicaciones técnicas, relacionadas con mejoras en los equipos o procesos).

ADMINISTRADOR DE CONTRATO




        

                          2003 – 2004
Responsable de mantener un contrato de servicio del tipo Full Marc con la Empresa Minera Cerro Colorado perteneciente a BHP con más de 70 equipos Caterpillar e I. Rand y más de 160 trabajadores directos e indirectos, con facturaciones sobre los US$ 60 Millones en 5 años. Un hito importante en este cargo fue la Certificación del contrato en ISO14000.
JEFE DE PLANIFICACION
 





  
                         2000 – 2003

Responsable de generar los planes y programas de Mantenimiento (PM, Cambio de componentes, Service Letter,  Mejoras, etc) de corto, mediano y largo plazo, también es responsable de mantener el registro estadístico de las intervenciones en los equipos. Responsable del área de monitoreo de condiciones, Digitación de la información en sistemas corporativos, Bodega de repuestos e insumos, Pañol, Areas de Taller, Proveedores, Comunicación técnica interna y externa, entre otras funciones, son responsabilidad de esta jefatura.

Aplicación de  Balanced score card, Objetivos estratégicos,  Medición de tiempos, uso cartas CPM/PERT, uso de EBIT, ROE, VAN, TIR, relacionadas con la evaluación de proyectos.

Responsable de entregar el 100% de los recursos para que la operación pueda desarrollar sus tareas.

Responsable de coordinar con Operaciones Mina los tiempos de detención y los pick de producción de acuerdo a la disponibilidad de la flota.

Uso de herramientas estadísticas para mejorar rendimiento de la flota. (J. Knife, , Tablas Excel, etc)

Responsable del mejoramiento continuo en el sistema de mantenimiento.

Responsable del uso de herramientas computacionales para optimizar el proceso (RCM, Gantt, Project)
Experiencia Práctica

·  Flota de 29 Camiones 789 B/C - Flota de 08 Cargadores 994 A/D - Flota de 06 Tractores D10R - Flota de 03 Tractores de ruedas (834G, 690D, 824C)- Flota de 16 Camiones 777 B/C - Flota de 04 Cargadores  992 C/D-Flota de 04 Perforadoras I. Rand (DMM2, T-4, DMLSP)-Flota de 02 Motoniveladoras 16H - Flota de 03 Aguateros (769C y 777C)

· A cargo de 29 Personas (Bodegueros, Planificadores de corto y largo Plazo, Pañoleros, Compras, etc.)

· Reemplazo de Jefe de Proyecto en su ausencia

· Contactos con Operaciones Mina para coordinar programaciones de equipos mina.

· Planificar estratégicamente la detención de equipos y sus intervenciones.

· Uso de programas corporativos para registrar base de datos - Uso de Kpi  de gestión del  mantenimiento de equipos - Confecciona programas y cartas Gantt de equipos mina.

· Lleva el control de horas de los componentes, estado de S.O.S recomendado por CAT, monitoreo de condiciones, control de backlog y re proceso del nivel y modo de mantenciones.

· Instauración de pasos en reemplazo de las mantenciones clásicas de 250 – 500 – 1000 ó 2000 horas - Instauración de encargados de flota y análisis de las órdenes de trabajo por flota.

· Control de proveedores y subcontratos de Servicios, asociados a la reparación y mantención de equipos - Análisis y confección de licitaciones para reparaciones continuas y/o de alto costo.

· Propone detenciones programadas para PM5 y componentes que deben ser retirados por reemplazo.

· Modifica y reestructura departamento de planificación, promoviendo cambios y aplicaciones diferentes a las clásicas.

· Participa activamente en la implementación y desarrollo de procedimientos y actividades que nos orientan hacia la certificación en ISO 14001, tarea asumida por Finning Chile S.A. en CMCC Iquique.

· Mejora indices de Precisión del Servicio, MTBS, MTBF y Disponibilidad, asi como la gestión final de planificación.

JEFE DE OPERACIONES CONTRATO CERRO COLORADO ( FINNIING CHILE S.A.)






        
                          1996 – 2000
Responsable del cumplimiento de los programas evacuados por planificación, de mantener el cero accidente, de mantener operativas las herramientas y materiales necesarios para el trabajo, de evitar la repetición de fallas producto de la mano de obra defectuosa, y mantener principalmente la continuidad operativa con los recursos asignados.
· Mejorar Mantenimiento preventivo como base para mejorar la confiabilidad de los equipos mina.

· Responsable por el uso de los recursos de Finning para lograr los resultados esperados de la gestión de mantenimiento.

· A cargo de 3 camiones lubricadores, 10 camionetas, 2 camiones de servicio, 3 hidrolavadoras, 3 máquinas dializadoras, 2 máquinas moto soldadoras, 2 naves de mantención, 4 Naves de reparaciones menores, 1 losa de lavado, 1 prensadora de filtros, etc.

· Confección de informes de análisis de fallas y participante de task force en fallas repetitivas y/o de gran costo en los equipos.

· Análisis de fallas y confección de informes de falla en los equipos.

· Propone capacitación para todo el personal del contrato, detallando qué requiere cada colaborador.

· Realiza programadamente charlas de seguridad y técnica a su personal.

· Trabaja en base a la motivación personal de su grupo  para reforzar calidad y cumplimiento de los programas de trabajo.

· Lidera efectivamente sus diferentes grupos de trabajo.

· Responsable de 4 Ingenieros (e) Mecánicos, Jefes de Turno.

· Responsable de generar, confeccionar y/o apoyar la confección de procedimientos de trabajo.

· Responsable de trabajar orientado hacia el cero daños y promover las actividades productivas, sin impactar el medio ambiente. 

· Interactúa con ingenieros de contratos MARC de Cerro Colorado - Interactúa con Gerentes de Mina y Mantención Equipos Mina - Incide y selecciona personal para vincular o desvincular del contrato.

· Se preocupa del house keepping  de taller y de aplicar normas medioambientales relacionadas con ISO14001 - Revisa estado de herramientas y componentes de apoyo a la actividad mecánica
DETROIT CHILE S.A. (JARAS S.A.)
JEFE DE VENTAS Y SERVICIOS





       
            1994 – 1996

· Planificación de las HH Taller

· Revisión estándares de pañol y su mantención

· Planificación de las reparaciones  e intervenciones a maquinarias

· Revisión y análisis de sistemas hidráulicos en maquinarias diversas
· Nuevas aplicaciones en sistemas mecánicos. (Navales e Industriales)
· Programar atenciones a motores y transmisiones Allison, Twin Disc.
· Atención a motores John Deere, MTU, Sulzer y Detroit Diesel Company.

· Apoyo al Mantenimiento de motores  20V149 y MTU de camiones  930E   (KMS) en Collahuasi.

· Recuperación de partes y piezas Detroit, Ejes, etc. - Relación con Proveedores

· Reparación de convertidores y Transmisiones Allison. - 
· Mantener un equipo de 12 personas a cargo.
· Reemplazo de gerente de sucursal minera I Región DDC.

· Servicio a la Pequeña y gran minería de la zona.

· Atención  carros de bomba Cía. Minera D. I. De Collahuasi.

ASENAV   S.A. /  JARAS S.A.  





        
        
          1992 – 1993
· Ingeniero de Proyecto 
· Ingeniero de Producción
NEGOCIOS PROPIOS

EMPRESA DE TRANSPORTES FAMILIAR  

                 
     

            1990 – 1992
· Flota de 4 Camiones de 40 toneladas, usados para el transporte de  Madereras - Mantener disponibilidad en áreas de carga y descarga - Proceso de control que permite disminuir en un 10% el consumo de fuel - Contratación de personal.
CURSOS Y SEMINARIOS

Caterpillar Mining equipment manager forum (Peoria 2005, USA), Seminario Control de Contaminantes (Caterpillar),  Realibility - Centre Maintenance RCM (Ellmann-Sueiro), RCA, Programación Neuro-lingüística (Oscar Cáceres), Auditorías de Mantenimiento dictados por Finning, Varios cursos de Prevención de Riesgos Operacionales e Industriales dictados por la ACHS, Mutual de Seguridad e instructores particulares (ej. Claudio Tapia),  cursos de liderazgo (Oscar Huerta sicólogo industrial), entre otros varios cursos dictados por empresas mineras (NOSA, Investigación de accidentes, ISO9000-14000.), curso de Gestión del Desempeño (Target DDI)
     Curso de RCM, RCA, Normas ISO14000, ISO9001-2008, NC, Gestión de Contratos, 
ANTECEDENTES ACADEMICOS
· Titulo 1: Ingeniero  Naval   en la Universidad Austral de Chile  (Valdivia) el año 1993.
· Título 2: Licenciado en Ingeniería en la Universidad Austral de Chile  (Valdivia) el año 1994.
· Titulo 3: Diplomado en  “Gestión en Empresas de Servicios” , en la Pontificia  Universidad  Católica de Chile.

ANTECEDENTES PERSONALES
Estado Civil:         



Chileno, casado.
 Hijos:                   



4  hijos
 Cédula de Identidad  RUT


 9.062.354 – 0
Lugar y Fecha de Nacimiento  Nacido el 12 de Octubre de 1960, en Valdivia Región de los Ríos.

Otros: Manejo avanzado de office y ERP de mantenimiento. 
REFERENCIAS (2017)
1.- Walter Pizarro P., Gerente Minería,  III zona de Komatsu Chile S.A. (Jefe anterior)
      Walter.pizarro@komatsu.cl / fono móvil 977583439

2.- Mario Robles R., Superintendente de Mantenimiento Mina Caserones (MLCC)

      mrobles@caserones.cl / fono móvil 973865383

3.- Juan López C., Superintendente de Planta, mina Zaldivar (CMZ)

      jlopez@zaldivar.cl / fono móvil 957288595.
4.- Marcelo Maccioni, Gerente Operaciones Escondida (MEL)
     Marcelo.mr.maccioni@bhp.com
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